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INFORMATIVNi UPOZORNENI

18 2024 _ALP
Vazeni zakaznici,

prosim, vénuijte zvySenou pozornost nasledujicim produkttiim:

ALP 110 LOT 2304016 kat. ¢. XSYS0002

ALP AMP 500 LOT 2304017 kat. ¢. BLT00004

které se pouzivaji pro kvantitativni in vitro stanoveni ALP v lidském séru a plazmé.

Pokud nékteré z uvedenych Sarzi mate na svém skladé, prosime, abyste pred pouzitim téchto
produktd provedli vizualni kontrolu €inidla 2:

- Barva: Bezbarvy az svétle Zluty roztok
- Zakal: Prahledny roztok, zadny zakal
- Pritomnost Castic: Zadné Castice v roztoku

Pokud béhem vizualni kontroly u téchto SarzZi pozorujete zménu barvy (Zluty az tmavé Zluty
roztok), pfitomnost &astic, srazeniny, zakalu, nebo pokud pozorujete nespravné vysledky pfi
kalibraci a méfeni kontroly kvality (nevyhovujici hodnoty blanku, koncentrace nebo faktoru),
okamzité preruSte analyzu a nepouzivejte jiz tyto Sarze na dalSi méfeni (pfedevsim
nepokracujte v méfeni pacientskych vzork).

Prosime, kontaktujte povérenou osobu viz nize a produkty vyreklamujte. K reklamaci
prilozte foto problematickych reagencii a Cisla kazdé problematické lahvicky (Cislo lze
najit pod carovym kodem lahvicky).

Priklad fotografie:
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Pokud je to mozné, prosime o zaslani problematickych kust zpét do Erba Lachema pro dalsi
analyzu.

Jakmile obdrzime vasi reklamaci, reklamované zbozi vam bude zdarma nahrazeno.
V pfipadé jakychkoli dotaz(i nas nevaheijte kontaktovat!

Dékujeme za pochopeni a spolupraci!

S pozdravem,

Erba Lachema s.r.o.

e . Erba Lachema s.r.o.
Procesni inzenyr kvality / Karasek 2219/1d. 621 00 Brno

Natalie Némcova Aeppcove, DIC: CZ26918846 -7-

Kontaktni osoba:
MVDr. Ludmila Lukeszova, L.Lukeszova@erba.com
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